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Theory	
  of	
  Change	
  
	
  

Markets	
  can	
  act	
  as	
  fulcrums	
  of	
  entire	
  food	
  systems.	
  	
  
Markets	
  can	
  be	
  nimble	
  mechanisms	
  for	
  behavior	
  
change.	
  
Markets	
  can	
  balance	
  needs	
  among	
  all	
  of	
  the	
  actors	
  in	
  
food	
  systems.	
  
Markets	
  can	
  reclaim	
  and	
  re-­‐imagine	
  public	
  space.	
  
Many	
  types	
  of	
  markets	
  can	
  thrive	
  in	
  one	
  community.	
  
	
  	
  



Context	
  
0 How	
  agile	
  is	
  the	
  market’s	
  organizing	
  statement	
  (and	
  
yes	
  both	
  for-­‐proMit	
  and	
  non-­‐proMit	
  should	
  have	
  one.)	
  

0 Has	
  it	
  ever	
  been	
  re-­‐examined?	
  
0 Who	
  wrote	
  it?	
  
0 How	
  often	
  is	
  it	
  used	
  as	
  a	
  barometer?	
  
0 Who	
  knows	
  it	
  exists?	
  

Context	
  also	
  includes	
  a	
  market’s	
  location	
  history,	
  
regional	
  food	
  system	
  history,	
  bylaws,	
  staff	
  size	
  and	
  
structure.	
  



Capacity	
  Issues	
  

	
  
Strategic	
  planning,	
  mission	
  development,	
  planning	
  projects	
  	
  
Viewable	
  history	
  and	
  current	
  organizing	
  statement,	
  a	
  timeline	
  and	
  system	
  for	
  
planning	
  projects,	
  	
  	
  
Market	
  structure	
  	
  
Bylaws	
  and	
  agreements	
  for	
  vendors	
  and	
  site 	
  	
  
Market	
  day	
  	
  
Risk	
  checklist,	
  job	
  descriptions,	
  tasks	
  assignments	
  
Internal	
  and	
  external	
  communication	
  	
  	
  
A	
  database	
  of	
  vendors	
  and	
  shoppers	
  and	
  a	
  plan	
  to	
  communicate	
  regularly 	
  	
  
Vendor	
  sales,	
  market	
  partners	
  	
  
A	
  way	
  to	
  receive	
  feedback	
  and	
  measure	
  the	
  beneMits	
  of	
  the	
  market	
  on	
  those	
  
community	
  members	
  



Okay,	
  let’s	
  say	
  it’s	
  time	
  to…	
  

0 Look	
  at	
  the	
  number	
  of	
  vendors	
  
0 Seek	
  more	
  volunteers	
  
0 Revise	
  the	
  bylaws	
  
0 Add	
  a	
  more	
  structured	
  manager	
  position	
  
	
  
	
  
The	
  next	
  slides	
  will	
  offer	
  a	
  system	
  for	
  getting	
  input	
  and	
  ideas	
  for	
  your	
  
idea	
  or	
  question,	
  and	
  allow	
  you	
  to	
  drill	
  down	
  to	
  doable	
  ideas	
  as	
  well.	
  



Write	
  an	
  expansive	
  question	
  or	
  hypothesis	
  

0 Project:	
  Working	
  on	
  a	
  long-­‐term	
  	
  
answer	
  for	
  the	
  market	
  site	
  

0 Should	
  we	
  add	
  new	
  vendors	
  next	
  year	
  and	
  why	
  and	
  
what	
  kind?	
  

0 Is	
  it	
  time	
  for	
  the	
  market	
  to	
  hire	
  a	
  market	
  manager	
  to	
  
handle	
  more	
  responsibilities?	
  

Guard	
  against	
  slanting	
  the	
  question	
  to	
  your	
  preference!	
  





	
  
Tips	
  for	
  stakeholder	
  mapping	
  



Tips	
  for	
  interviewing	
  stakeholders	
  



Tips	
  for	
  organizing	
  their	
  responses	
  into	
  ideas	
  



Solutions	
  
0  It’s	
  extremely	
  important	
  that	
  the	
  BoD	
  begin	
  to	
  prioritize	
  the	
  
ideas	
  before	
  discussing	
  possible	
  solutions.	
  

0  	
  Have	
  the	
  BoD	
  (working	
  as	
  a	
  group)	
  plot	
  the	
  selected	
  ideas	
  
from	
  least	
  likely	
  to	
  most	
  likely	
  using	
  factors	
  such	
  as	
  
resources	
  needed	
  and	
  support	
  from	
  community.	
  

	
  
Bring	
  only	
  the	
  most	
  likely	
  ideas	
  forward.	
  If	
  no	
  ideas	
  seem	
  
likely,	
  then	
  return	
  to	
  the	
  mapping	
  process.	
  Share	
  either	
  
decision	
  with	
  the	
  stakeholders	
  as	
  soon	
  as	
  possible.	
  



Dear	
  market	
  stakeholders,	
  
Earlier	
  this	
  year,	
  we	
  asked	
  many	
  of	
  you	
  for	
  your	
  opinion	
  
on	
  the	
  question	
  “	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  “.	
  Many	
  of	
  you	
  offered	
  ideas	
  which	
  
we	
  then	
  developed	
  into	
  possible	
  solutions.	
  Based	
  on	
  that	
  
input	
  and	
  internal	
  discussion,	
  the	
  Board	
  has	
  decided	
  
___________.	
  
Please	
  feel	
  free	
  to	
  talk	
  to	
  us	
  directly	
  if	
  you	
  have	
  any	
  
questions;	
  we	
  will	
  be	
  happy	
  to	
  share	
  as	
  much	
  
information	
  as	
  possible	
  in	
  reaching	
  this	
  decision.	
  
	
  
Thank	
  you,	
  
Board	
  of	
  Directors	
  



Dear	
  market	
  stakeholders,	
  

Earlier	
  this	
  year,	
  we	
  asked	
  many	
  of	
  you	
  for	
  your	
  opinion	
  on	
  the	
  question	
  “	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
“.	
  Many	
  of	
  you	
  offered	
  ideas	
  which	
  we	
  then	
  developed	
  into	
  possible	
  
solutions.	
  Based	
  on	
  that	
  input	
  and	
  internal	
  discussion,	
  the	
  Board	
  does	
  not	
  
feel	
  it	
  has	
  a	
  mandate	
  to	
  move	
  forward.	
  In	
  a	
  few	
  months,	
  we	
  will	
  schedule	
  
another	
  round	
  of	
  stakeholder	
  meetings	
  in	
  order	
  to	
  get	
  more	
  detailed	
  
information	
  and	
  will	
  use	
  some	
  of	
  the	
  data	
  from	
  the	
  Mirst	
  round	
  in	
  the	
  next.	
  
Please	
  feel	
  free	
  to	
  talk	
  to	
  us	
  directly	
  if	
  you	
  have	
  any	
  questions;	
  we	
  will	
  be	
  
happy	
  to	
  share	
  as	
  much	
  information	
  as	
  possible	
  in	
  reaching	
  this	
  decision.	
  

	
  
Thank	
  you,	
  
Board	
  of	
  Directors	
  


